
深化责任管理 彰显企业关怀应对气候变化 助力全球物流 85

精准扶贫

2020年，中集集团践行责任，结合企业自身和当地实
际情况，以更多的项目实施助力国家脱贫攻坚事业，备
受鼓舞、深感责任在肩。2020年本集团各板块及下属
企业累计投入资金和物资分别为人民币4,705.18万元
及人民币5.27万元，帮助建档立卡贫困人口脱贫62人。

中集集团积极响应国家决战决胜脱贫攻坚的号召要
求，立足自身战略转型和产业特色，多管齐下，从当
地实际出发，鼓励和支持下属企业实施 “精准扶贫组合
拳”：一是着力解决群众困难和提高生产生活条件，二
是在产业、消费、教育等方面激活脱贫和发展的内生
动力 ；三是发挥主业优势，贴合当地实施有针对性的
帮扶。

2020年，本集团按照年初计划，开展年度扶贫工作：
一是确保前期已开展的扶贫项目，继续深入开展 ：例
如集装箱板块下属湖南中集新材料科技有限公司在当
地的产业扶贫、海工板块下属龙口中集来福士海洋工
程有限公司对烟台龙口市兰高镇大张家村的村容村貌
生态扶贫等、中集财务公司对广西玉林的学校的教育

扶贫。二是探索扶贫新思路 ：例如发动员工积极参与
扶贫项目，包括集团上半年开展的 “爱心捐书”活动 ；
例如加强参与到政府主导的项目，包括下属企业石家
庄气体机械有限公司、荆门宏图有限公司对政府扶贫
资金的捐赠；例如下属企业参与到公益慈善基金。

2021年是 “十四五”的开局之年，也是巩固拓展脱贫攻
坚成果同乡村振兴有效衔接的起步之年。本集团将以
人民对美好生活的向往为目标，继续发挥自身优势，
立足实际精准施策，坚决守住脱贫攻坚成果，做好脱
贫攻坚与乡村振兴的有效衔接：

• 探索可复制、可持续的长效工作机制；
• 加强学习培训交流，坚持扶贫扶志相结合，坚持授
人以 “渔”，实现地区可持续发展；

• 结合产业和主业优势，探索更多帮扶和振兴的方
式。

未来，中集集团将继续努力，做好乡村振兴大文章，
为新时代乡村振兴贡献中集力量。

中集新材精准就业扶贫爱心企业

中集新材主要生产集装箱用地板，属于楠竹产业加工行业，
主要制造基地遍布中国10大竹乡，如浙江衢州、丽水，安徽
宁国、金寨，福建浦城、漳平，湖南绥宁、耒阳等，同时也
是经济相对欠发达地区。中集新材2020年在10大竹乡共支付
人民币3.5亿元采购涉农涉林产品，同时为当地约2,500人提
供了就业岗位，每年在当地支付薪酬达到人民币1.5亿元 ；相
关产业链条涉及竹林种植、竹材采伐及粗加工、运输等，具
体工作的人员达到11,000人左右，支付薪酬达到人民币2.5亿
元以上，有力推动了地区精准扶贫工作，并获得湖南省“精准
就业扶贫爱心单位”称号。

案例

进入2021年，中集新材加大产业布局的力度，同时通过技术创新，大力提高本公司产品使用竹材资源的比例，预计2021年竹
材用量将提升一倍以上，年采购金额将达到人民币7亿元以上。同时大力加大政府合作，发展50个以上乡村振兴产业车间，加
大产业投资力度。



展望未来
中集集团将继续坚定不移推进可持续发展战略，努力践行 “为社会创造可持续价值”的使命，围绕 “深化责任
治理、应对气候变化、助力全球物流、彰显企业关怀”四大重点领域开展积极行动。中集人将在 “成为所进
入行业的受人尊重的全球领先企业”的美好愿景鼓舞下，秉承 “自强不息，追求卓越”的企业精神，发挥优
势，迎接可持续发展挑战，把握可持续发展机遇！

• 持续完善治理机制，充分发挥董事会ESG领导作用

• 融入集团运营管理，回应并改善关键性议题

• 落实香港联交所ESG新规指引，推动职能管理改善

• 深化实施冠军产品战略、绿色发展规划

• 深化落实 “以人为本、共同事业”的核心人力资源理念

• 积极探索中集碳中和的目标与路径，深耕并拓展清洁能源业务
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报告标准索引表

议题 GRI指标 描述 ESG
报告指引

深交所
指引

GSRI-
CHINA 2.0

报告内容╱
备注

一般披露

组织概况

102-1 公司名称 关于本报告

102-2 业务活动、品牌、产品与服务 公司概况

102-3 总部所在地点 关于本报告

102-4 业务所在地点 公司概况

102-5 所有权的性质及法律形式 公司治理

102-6 公司所提供服务的市场 公司概况

102-7 公司规模 公司概况

102-8 有关雇员及其他员工的资料 B1.1 员工概况

102-9 公司的供应链 B5.1
战略合作 
共筑未来

102-10 公司与其供应链的重大改变 无重大变化

102-11 预警原则或方针 深化责任管理

102-12 外部倡议 深化责任管理

102-13 公司协会的会员资格 行业协会

策略 102-14 公司最高决策者的声明 董事长兼
CEO致辞

伦理与诚信 102-16 价值、原则、标准和行为规范 核心价值观 经营理念

治理

102-18 公司管治结构

科学规划

股本结构

102-19 授予权责 公司治理

102-20
高阶管理层对经济、环境和社会主体的
责任 公司治理

102-28 最高治理单位的绩效评估 财务绩效指标表

利益相关方 
沟通

102-40 公司进行沟通的利益相关方

股东和债权
人权益保护

利益相关方沟通

102-41 集体谈判协议所涵盖的总员工数百分比 员工权益保障

102-42 识别选择与利益相关方的根据 利益相关方沟通

102-43 与利益相关方沟通的方式 利益相关方沟通

102-44
经过与利益相关方沟通所提出的关键议
题与关注事项 利益相关方沟通

报导实务

102-45
公司合并财务报表或同等文件中所包含
的所有实体 关于本报告

102-46 界定报告书内容和议题边界 关于本报告

102-47
列出所有在界定报告书内容的过程中所
识别的重大议题 利益相关方沟通

102-48
对先前报告中所汇报的任何信息进行重
编的原因及影响

未对先前报告进行重
编

102-49
与之前报告相比，重要议题和议题边界
的重大改变 利益相关方沟通

102-50 报告期 关于本报告

102-51 上一次报告的日期（如果适用） 关于本报告

102-52 报告周期 关于本报告

102-53 有关报告书或其内容问题的联络人 关于本报告

102-54
本报告书是依循GRI准则的 “核心选项”
编撰报告书 核心符合方案

102-55
全球报告倡议组织《可持续发展报告指
南》内容索引 报告标准索引表

102-56 外部认证 暂无外部审核

附录
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议题 GRI指标 描述 ESG
报告指引

深交所
指引

GSRI-
CHINA 2.0

报告内容╱
备注

重大议题

1.经济标准系列

经济绩效

103-1 解释重大主题及其边界 关于我们

103-2 管理方针及其要素 可持续发展管理

103-3 管理方针的评估 利益相关方沟通

201-1 公司所产生及分配的直接经济价值 B8.2 财务绩效指标表

反贪腐（重要议
题：廉洁诚信经
营）

103-1 解释重大主题及其边界

B7
反对商业 
贿赂，信用 
建设

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 廉洁诚信经营

103-3 管理方针的评估 廉洁诚信经营

205-3 已确认的贪腐事件及采取的行动 B7(b),B7.1 廉洁诚信经营

反竞争行为（重
要议题：合规运
营及风险管理）

103-1 解释重大主题及其边界

公平竞争

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 廉洁诚信经营

103-3 管理方针的评估 廉洁诚信经营

206-1
反竞争行为，反托拉斯和垄断行为的法
律行动 廉洁诚信经营

2.环境标准系列

物料

103-1 解释重大主题及其边界

A2, A3

环境保护与
可持续发展

环境管理，资
源节约与综合
利用，生态保
护

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 节能降耗

103-3 管理方针的评估 节能降耗

301-1 所用物料的重量和体积 A2.5

由于本集团
包装使用量
很低，因此
选择不披露

能源（重要议
题：节能降耗）

103-1 解释重大主题及其边界

A2, A3
环境保护与
可持续发展

环境管理，资
源节约与综合
利用，生态保
护

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 节能降耗

103-3 管理方针的评估 节能降耗

302-1 组织内部的能源消耗量 A2.1 节能降耗

302-4 减少能源消耗 A2.3 节能降耗

水

103-1 解释重大主题及其边界

A2, A3
环境保护与
可持续发展

环境管理，资
源节约与综合
利用，生态保
护

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 水资源管理

103-3 管理方针的评估 水资源管理

303-1 依来源划分的取水量 A2.2 水资源管理

303-3 回收及再利用的水 A2.4 水资源管理

排放（重要议
题：大气污染物
排放管理）

103-1 解释重大主题及其边界

A1, A3

环境保护与
可持续发展

环境管理，降
污减排，生态
保护

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 大气污染物排放及管
理

103-3 管理方针的评估 大气污染物排放及管
理

305-1 直接（范畴一）温室气体排放
A1.1, A1.2

温室气体排放及管理

305-2 能源间接（范畴二）温室气体排放 温室气体排放及管理

305-4 温室气体排放密集度 A1.2 温室气体排放及管理

305-5 温室气体排放减量 A1.5 新型工业化 温室气体排放及管理



89

议题 GRI指标 描述 ESG
报告指引

深交所
指引

GSRI-
CHINA 2.0

报告内容╱
备注

废污水和废弃物
（重要议题：废弃
物管理）

103-1 解释重大主题及其边界

A1, A3

环境保护与
可持续发展

环境管理，降
污减排

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 废弃物管理；废水管
理

103-3 管理方针的评估 废弃物管理；废水管
理

306-1 依水质及排放目的地划分的排水量 A1.1
废弃物管理；废水管
理

306-2 按类别及处置方法划分的废弃物 A1.3, A1.4, 
A1.6

废弃物管理；废水管
理

有关环境保护的
法律遵循

103-1 解释重大主题及其边界

A1(b), A3 环境保护与
可持续发展

环境管理，新
型工业化，生
态保护，资源
节约与综合利
用

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 应对气候变化

103-3 管理方针的评估 应对气候变化

307-1 违反环保法规 A1(b) 应对气候变化

供应商环境评估
（重要议题：绿色
供应链）

103-1 解释重大主题及其边界

B5
合作共赢

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 战略合作 共筑未来

103-3 管理方针的评估 战略合作 共筑未来

308-1 采用环境标准筛选新供应商 B5.2 战略合作 共筑未来

3.社会标准系列

劳雇关系（重要
议题：员工薪酬
与福利）

103-1 解释重大主题及其边界

B1

供应商、客
户和消费者
权益保护

尊重人权，劳
动合同与薪
酬，社会保障
与福利，民主
管理，员工沟
通与关爱

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 员工权益保障；员工
薪酬福利

103-3 管理方针的评估 员工权益保障；员工
薪酬福利

401-1 新进员工和离职员工 B1.2 员工概况

401-2
提供给全职员工（不包含临时或兼职员
工）的福利

B1

员工权益保障；员工
薪酬福利

401-3 育婴假 员工权益保障；员工
薪酬福利

职业卫生安全
（重要议题：员工
安全与健康）

103-1 解释重大主题及其边界

B2
职工权益保
护

安全生产管
理，安全生产
投入，职业健
康安全

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 员工健康安全

103-3 管理方针的评估 员工健康安全

403-2
伤害类别，伤害、职业病、损工日数、
缺勤等比率，以及因公死亡件数 B2.3

安全生产管
理，安全生产
检查，安全生
产事故处理

员工健康安全

训练与教育

103-1 解释重大主题及其边界

B3 职工权益保
护

员工培训与发
展

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 员工发展培训

103-3 管理方针的评估 员工发展培训

404-1 每名员工每年接受训练的平均时数 B3.2 员工发展培训

员工多元化与平
等机会

103-1 解释重大主题及其边界

B1 合作共赢

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 员工权益保障

103-3 管理方针的评估 员工权益保障

405-1 治理单位与员工的多元化 员工权益保障
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议题 GRI指标 描述 ESG
报告指引

深交所
指引

GSRI-
CHINA 2.0

报告内容╱
备注

童工

103-1 解释重大主题及其边界

B4
职工权益保
护 责任监督

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 员工权益保障

103-3 管理方针的评估 员工权益保障

408-1 营运据点和供货商使用童工之重大风险 B4.1, B4.2 员工权益保障

强迫或强制劳动

103-1 解释重大主题及其边界

B4
职工权益保
护

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 员工权益保障

103-3 管理方针的评估 员工权益保障

409-1
具强迫与强制劳动事件重大风险的营运
据点和供货商 B4.1, B4.2 员工权益保障

当地社区

103-1 解释重大主题及其边界

B8

公共关系和
社会公益事
业，精准扶
贫工作

社区参与和发
展

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素
同心抗疫 温馨防
疫；心系民生 乐善
有恒

103-3 管理方针的评估
同心抗疫 温馨防
疫；心系民生 乐善
有恒

413-1
经当地社区沟通、冲击评估和发展计划
的营运活动 B8.1

同心抗疫 温馨防
疫；心系民生 乐善
有恒

供货商社会 
评估

103-1 解释重大主题及其边界

B5 供应商、客
户和消费者
权益保护

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 战略合作 共筑未来

103-3 管理方针的评估 战略合作 共筑未来

414-1 使用社会标准筛选新供应商 B5.2 战略合作 共筑未来

客户健康与 
安全

103-1 解释重大主题及其边界

B6
供应商、客
户和消费者
权益保护

推动行业健康
持续发展，产
品质量与安
全，责任营
销，倡导责任
消费

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 助力全球物流

103-3 管理方针的评估 助力全球物流

416-2
违反有关产品与服务的健康和安全法规
之事件 品质铸就 品牌力量

行销与标示

103-1 解释重大主题及其边界

B6
供应商、客
户和消费者
权益保护

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 助力全球物流

103-3 管理方针的评估 助力全球物流

417-2
未遵循产品与服务之资讯与标示相关法
规的事件 助力全球物流

417-3 未遵循行销传播相关法规的事件 助力全球物流

客户隐私

103-1 解释重大主题及其边界

B6 供应商、客
户和消费者
权益保护

隐私保护

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 客户隐私保护

103-3 管理方针的评估 客户隐私保护

418-1
经证实侵犯客户隐私或遗失客户资料的
投诉 B6.2

隐私保护，投
诉与争议处理 客户隐私保护

社会经济法规遵
循

103-1 解释重大主题及其边界

B6 供应商、客
户和消费者
权益保护

利益相关方沟通

103-2 管理方针及其要素 助力全球物流

103-3 管理方针的评估 助力全球物流

419-1 违反社会与经济领域之法律和规定 B7 助力全球物流

知识产权保护 描述与维护及保障知识产权有关的惯例 B6.3 尊重产权 知识产权管理



91

《CASS-CSR 4.0 报告指南》指标索引

指标编号 指标描述 披露位置

报告前言

P1.1 质量保证 关于本报告

P1.2 信息说明 关于本报告

P1.3 报告体系 关于本报告

P2.1 履行社会责任的形势分析与战
略考量 可持续发展管理

P2.2 年度社会责任工作进展 整份报告

P3.1 社会责任重大事件 2020年可持续发展成果
可持续发展管理

P3.2 社会责任重点议题进展及成效 整份报告

P4.1 企业战略与文化 经营理念

P4.2 组织架构及运营地域 公司概况、公司治理

P4.3 主要产品、服务和品牌 公司概况

P4.4 企业规模与影响力 公司概况、关键绩效指标表、
员工概况

P4.5 报告期内关于组织规模、结
构、所有权或供应链的重大变
化

股本结构

责任管理

G1.1 企业使命、愿景、价值观 经营理念

G1.2 企业社会责任理念或口号 企业社会责任管理

G2.1 实质性社会责任议题识别与管
理

利益相关方参与

G2.2 社会责任战略规划与年度计划 可持续发展战略及目标管理

G2.3 推动社会责任融入企业发展战
略与日常经营

可持续发展战略及目标管理

G2.4 塑造有影响、可持续的责任品
牌

深化责任管理

G3.1 企业高层支持和推动社会责任
工作

企业社会责任管理

G3.2 社会责任领导机构及工作机制 企业社会责任管理

G3.3 社会责任组织体系及职责分工 企业社会责任管理

G4.1 制定社会责任管理制度 可持续发展管理

G4.2 构建社会责任指标体系 关键绩效指标表

G4.3 丰富社会责任理论研究 利益相关方沟通机制

G5.1 组织开展社会责任培训 外部交流沟通

G5.2 开展社会责任考核或评优 企业社会责任管理

G6.1 识别和回应利益相关方诉求 利益相关方沟通方式

G6.2 企业主导的社会责任沟通参与
活动

持续完善和补充

G6.3 机构参与或支持的外界发起的
经济，环境，社会公约，原则
或其他倡议

行业协会
奖项荣誉

市场绩效

M1.1 规范公司治理 公司治理

M1.2 最高治理机构及其委员会的提
名和甄选过程

股本结构、利益相关方参与

M1.3 反腐败 廉政经营理念深入企业核心

M1.4 合规信息披露 信息披露

M1.5 保护中小投资者利益 投资者关系

指标编号 指标描述 披露位置

M1.6 成长性 财务绩效指标

M1.7 收益性 持续完善和补充

M1.8 安全性 持续完善和补充

M2.1 提升产品/ 服务可及性 持续完善和补充

M2.2 产品/ 服务质量管理体系 产品质量与安全

M2.3 合格率 持续完善和补充

M2.4 坚持创新驱动 创新领航 价值增长

M2.5 研发投入 持续完善和补充

M2.6 新增专利数 知识产权管理

M2.7 科技成果产业化 新型工业化

M2.8 严禁虚假或者引人误解的宣传 产品质量与安全

M2.9 产品知识普及或客户培训 客户服务及满意度

M2.10 潜在风险警示 产品质量与安全

M2.11 公平交易 公平贸易

M2.12 倡导可持续消费 持续完善和补充

M2.13 客户信息保护 客户隐私保护

M2.14 主动售后服务体系 客户服务及满意度

M2.15 积极应对消费者投诉 客户服务及满意度

M2.16 投诉解决率 持续完善和补充

M2.17 止损和赔偿 持续完善和补充

M2.18 客户满意度 客户服务及满意度

M3.1 诚信经营 廉洁诚信经营

M3.2 经济合同履约率 廉洁诚信经营

M3.3 公平竞争 廉洁诚信经营

M3.4 战略共享机制和平台 创新领航 价值增长

M3.5 尊重和保护知识产权 知识产权管理

M3.6 助力行业发展 创新领航 价值增长

M3.7 公平贸易 公平贸易

M3.8 针对供应商的社会责任政策、
倡议和要求

战略合作 共筑未来

M3.9 因为社会责任不合规被否决的
潜在供应商数量

供应链体系

M3.10 供应商社会责任日常管理机制 战略合作 共筑未来

M3.11 供应商社会责任审查的流程与
方法

持续完善和补充

M3.12 报告期内审查的供应商数量 供应链体系

M3.13 因为社会责任不合规被中止合
作的供应商数量

供应链体系

M3.14 供应商社会责任绩效考核与沟
通

供应链体系

M3.15 供应商社会责任培训 持续完善和补充

M3.16 供应商社会责任培训绩效 持续完善和补充
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附录
指标编号 指标描述 披露位置

社会绩效

S1.1 守法合规体系建设 整份报告多处涉及
S1.2 守法合规培训 合规及风险管控
S1.3 纳税总额 带动运营所在地人员就业
S1.4 支持和参与全面深化改革 持续完善和补充
S1.5 带动就业 带动运营所在地人员就业
S1.6 报告期内吸纳就业人数 持续完善和补充
S2.1 员工构成情况 员工概况
S2.2 平等雇佣 员工权益保障
S2.3 劳动合同签订率 员工权益保障
S2.4 民主管理 员工关怀沟通
S2.5 女性管理者比例 员工概况
S2.6 雇员隐私管理 员工权益保障
S2.7 反强迫劳动和骚扰虐待 员工权益保障
S2.8 多元化和机会平等 员工权益保障
S2.9 每年人均带薪年休假天数 员工权益保障
S2.10 薪酬与福利体系 员工薪酬福利
S2.11 职业健康管理 员工健康安全
S2.12 工作环境和条件保障 员工权益保障

员工健康安全
员工关怀沟通

S2.13 员工心理健康援助 民主沟通
S2.14 员工培训体系 员工发展培训
S2.15 年度培训绩效 员工发展培训
S2.16 职业发展通道 员工发展培训
S2.17 生活工作平衡 员工关怀沟通
S2.18 困难员工帮扶 员工关怀沟通
S2.19 员工满意度 持续完善和补充
S2.20 员工流失率 持续完善和补充
S3.1 安全生产管理体系 员工健康安全
S3.2 安全应急管理机制 员工健康安全
S3.3 安全教育与培训 员工健康安全
S3.4 安全培训绩效 员工健康安全
S3.5 安全生产投入 持续完善和补充
S3.6 安全生产事故数 持续完善和补充
S3.7 员工伤亡人数 持续完善和补充
S4.1 社区沟通和参与机制 心系民生 乐善有恒
S4.2 员工本地化政策 带动运营所在地人员就业
S4.3 本地化雇用比例 带动运营所在地人员就业
S4.4 本地化采购政策 供应链体系
S4.5 支持社区妇女、土著居民、 

农户、牧民和渔民的发展
持续完善和补充

S4.6 公益方针或主要公益领域 心系民生 乐善有恒
S4.7 建立企业公益基金/基金会 持续完善和补充
S4.8 捐赠总额 持续完善和补充
S4.9 打造品牌公益项目 持续完善和补充
S4.10 支持志愿者活动的政策、措施 心系民生 乐善有恒
S4.11 员工志愿者活动绩效 持续完善和补充
S4.12 助力精准扶贫 心系民生 乐善有恒
S4.13 扶贫专项资金投入 心系民生 乐善有恒
S4.14 脱贫人口数量 心系民生 乐善有恒

指标编号 指标描述 披露位置

环境绩效

E1.1 环境管理体系 环境管理
E1.2 环保预警及应急机制 大气污染物排放及管理

员工健康安全
E1.3 环保技术研发与应用 绿色发展 打造品牌

低碳运营 肩负使命
E1.4 环境指标统计核算体系方法 关键绩效指标
E1.5 环保培训和宣教 废弃物管理
E1.6 建设绿色供应链 持续打造绿色供应链
E1.7 支持绿色低碳产业发展 绿色发展 打造品牌

低碳运营 肩负使命
E1.8 环保总投资 环境管理
E1.9 应对气候变化 低碳运营 肩负使命
E1.10 碳强度 关键绩效指标
E1.11 非化石能源比重 温室气体排放及管理
E1.12 碳汇 温室气体排放及管理
E2.1 绿色设计 绿色发展 打造品牌
E2.2 采购和使用环保原材料 持续完善和补充
E2.3 提高能源使用效率 节能降耗
E2.4 全年能源消耗总量及减少量 关键绩效指标
E2.5 单位产值综合耗能 关键绩效指标
E2.6 使用清洁能源的政策、措施 温室气体排放及管理
E2.7 清洁能源使用量 温室气体排放及管理
E2.8 节约水资源政策、措施 水资源管理
E2.9 年度新鲜水用水量 关键绩效指标
E2.10 单位工业增加值新鲜水耗 关键绩效指标
E2.11 减少废气排放的政策、措施或

技术
大气污染物排放及管理

E2.12 废气排放量及减排量 关键绩效指标
E2.13 减少废水排放的制度、措施或

技术
废水管理

E2.14 废水排放量及减排量 关键绩效指标
E2.15 减少废弃物排放的制度、措施

或技术
废弃物管理

E2.16 废弃物排放量及减排量 关键绩效指标
E2.17 发展循环经济政策、措施 绿色物流、固体资源综合利用
E2.18 循环经济发展绩效 绿色物流、固废资源综合利用
E2.19 绿色包装 不涉及
E2.20 制成品所用包装材料的总量

（以吨计算）及（如适用）每单
位占量

不涉及

E2.21 绿色运输 绿色物流
E2.22 产品 /人力运输过程中对环境

的影响
绿色物流

E2.23 节约能源政策措施 节能降耗
E2.24 减少温室气体排放的计划及行

动
温室气体排放及管理

E2.25 温室气体排放量及减排量 关键绩效指标
E3.1 绿色办公措施 绿色办公
E3.2 绿色办公绩效 绿色办公
E3.3 生态恢复与治理 生物多样性保护
E3.4 保护生物多样性 生物多样性保护
E3.5 零净砍伐 持续完善和补充
E3.6 环保公益活动 绿色办公



93

释义索引

释义项 释义内容

本公司 指 中国国际海运集装箱（集团）股份有限公司

中集、中集集团、本集团、我们 指 本公司及其附属公司

ESG&CSR报告、本报告 指 中集集团《2020年社会责任暨环境、社会及管治报告》

香港联交所 指 香港联合交易所有限公司

ESG指引 指 《环境、社会及管治报告指引》

中集集装箱 指 中集集团集装箱控股有限公司

中集车辆 指 中集车辆（集团）股份有限公司

中集安瑞科 指 中集安瑞科控股有限公司

中集来福士 指 中集来福士海洋工程有限公司

中集物流 指 中集现代物流发展有限公司

联合卡车 指 集瑞联合重工有限公司

中集天达 指 中集天达控股有限公司

齐格勒公司 指 德国齐格勒消防及救援车辆（集团）有限责任公司

中集融资租赁公司 指 中集融资租赁有限公司

中集财务公司 指 中集集团财务有限公司

中集产城 指 深圳市中集产城发展集团有限公司

中集模块化建筑 指 中集模块化建筑投资有限公司

太仓冷箱 指 太仓中集冷藏物流装备有限公司

振华物流 指 振华物流集团有限公司

龙口中集来福士 指 龙口中集来福士海洋工程有限公司

烟台中集来福士 指 烟台中集来福士海洋工程有限公司

SOE 指 南通中集太平洋海洋工程有限公司

中集凯通 指 中集凯通物流发展有限公司

青岛中集 指 青岛中集集装箱制造有限公司

东莞专用车 指 东莞中集专用车有限公司

扬州通华 指 扬州中集通华专用车有限公司

华骏车辆 指 驻马店中集华骏车辆有限公司

中集瑞江 指 芜湖中集瑞江汽车有限公司

深圳专用车 指 深圳中集专用车有限公司

南通中集 指 南通中集特种运输设备制造有限公司

青岛冷箱 指 青岛中集冷藏箱制造有限公司

青冷特箱 指 青岛中集特种冷藏设备有限公司

中集洋山 指 上海中集洋山集装箱服务有限公司

海阳中集 指 海阳中集来福士海洋工程有限公司

南通食品 指 南通中集安瑞科食品装备有限公司

南通罐箱 指 南通中集罐式储运设备制造有限公司

天津中集 指 天津中集集装箱有限公司

宁波中集 指 宁波中集集装箱服务有限公司

漳州中集 指 漳州中集集装箱有限公司
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附录
释义项 释义内容

石家庄安瑞科 指 石家庄安瑞科气体机械有限公司

廊坊集成 指 安瑞科（廊坊）能源装备有限公司

中集现代物流 指 中集现代物流发展有限公司

中集江门 指 中集车辆（江门）有限公司

中集海工院 指 中集海洋工程研究院

中集圣达因 指 张家港中集圣达因低温装备有限公司

新会中集 指 新会中集集装箱有限公司

联合飞彩 指 安徽联合飞彩车辆有限公司

南通能源 指 南通中集能源装备有限公司

中集冷云 指 中集冷云（北京）供应链管理有限公司

中集冷链 指 中集冷链发展有限公司

中集新型环保材料 指 中集新型环保材料股份有限公司

新会标箱 指 新会中集集装箱有限公司

新会特箱 指 广东新会中集特种运输设备有限公司

南方中集 指 深圳南方中集物流有限公司

东莞南方 指 东莞南方中集物流装备制造有限公司

扬州润扬 指 扬州润扬物流装备有限公司

扬州通利 指 扬州通利冷藏集装箱有限公司

洛阳凌宇 指 洛阳中集凌宇汽车有限公司

海阳来福士 指 海阳中集来福士海洋工程有限公司

大连中集 指 大连中集特种物流装备有限公司

中集绿建 指 中集绿建环保科技有限公司

天达空港 指 深圳中集天达空港设备有限公司

中集运载科技 指 中集运载科技有限公司

荆门宏图 指 荆门宏图特种飞行器制造有限公司

川消 指 四川川消消防车制造有限公司

梁山中集东岳 指 梁山中集东岳汽车有限公司

山东万事达 指 山东万事达专用汽车制造有限公司

中集模块化设计院 指 深圳市中集建筑设计院有限公司

萃联消防 指 萃联（中国）消防设备制造有限公司

安瑞科 (蚌埠）压缩机 指 安瑞科（蚌埠）压缩机有限公司

陕汽专用车 指 中集陕汽重卡（西安）专用车有限公司

中集安瑞环科 指 中集安瑞环科技股份有限公司

沈阳捷通公司 指 沈阳捷通消防车有限公司

南通特箱 指 南通中集特种运输设备制造有限公司

中集泰利 指 扬州泰利特种装备有限公司

中集山东 指 中集车辆（山东）有限公司

天津振华船代 指 天津振华国际船舶代理有限公司

天达吉荣 指 深圳中集天达吉荣航空制冷有限公司

集瑞重工 指 集瑞联合重工有限公司

太仓中集 指 太仓中集集装箱制造有限公司

柏坚国际 指 柏坚国际控股有限公司
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行业协会

协会名称 参会主体（任职情况）

中国企业反舞弊联盟 本公司（轮值主席、常务理事）、中集安瑞科
中国内部审计协会交通分会 本公司（副会长，协会理事）
中国专利保护协会 本公司（副会长）
中国知识产权研究会 本公司（会员）
中国标准化协会 本公司（会员）
中国钢结构协会 本公司（理事）
中国上市公司协会 本公司（常务理事）
中国交通企业管理协会 本公司（副会长）
IFRS协会 本公司（会员）
中国银行间市场交易商协会 本公司（会员）
中国工业经济联合会 本公司（副会长）
中国交通运输协会 本公司（会员）
中国机电产品进出口商会 本公司（副会长）
中国企业家联合会、中国企业家协会 本公司（副会长）
中国船舶工业协会 本公司（副会长）
中国国际公共关系协会 本公司（会员）
中国企业联合会可持续发展工商委员会 本公司（理事）
中国质量协会 本公司（理事）
广东省企业内部控制协会 本公司（副会长、专家委员会主任常务理事单位）
广东省机械工程学会 本公司（副理事长单位）
深圳上市公司协会 本公司（会长单位）
深圳市机械工程学会 本公司（理事长单位）
中国集装箱行业协会 中集集装箱（理事长）
全国集装箱标准化技术委员会 中集集装箱（委员）
中国物流与采购联合会冷链物流专业委员会 中集集装箱（轮值会长）
中国船级社 中集集装箱（委员）
中国汽车工业协会 中集车辆（副会长）
中国汽车工业协会专用车分会 中集车辆（理事长）
全国汽车技术标准委员会专用车分技术委员会 中集车辆（副秘书长）
全国汽车技术标准委员会挂车分技术委员会 中集车辆（副秘书长）
中国化工装备协会 中集安瑞科（理事单位）
中国工业气体协会 中集安瑞科（副理事长）
全国集装箱标准化技术委员会 中集安瑞科（委员）
国际罐箱组织 (ITCO) 中集安瑞科（制造部副主席）
ITCO制造商分会 中集安瑞科（董事会副会长）
中国集装箱行业协会 中集安瑞科（会员单位）
中国外商投资企业协会租赁业工作委员会 中集融资租赁公司（副会长单位）
中国物流与采购联合会危化品物流分会 中集融资租赁公司（理事单位）
中国建筑金属结构协会建筑钢结构分会 中集模块化建筑（副会长单位）
中国建筑金属结构协会集成房屋分会 中集模块化建筑（会长单位）
中国建筑金属结构协会 中集模块化建筑（名誉副会长单位）
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附录

协会名称 参会主体（任职情况）

广东省钢结构协会 中集模块化建筑（会员单位）
中国消防协会 川消（会员）
中国灾害防御协会 川消（会员）
江苏省汽车工程学会 扬州中集通华（理事单位）
中国物流和采购联合会危化品物流分会 扬州中集通华（常务理事单位）
中国物流和采购联合会危化品物流分会 中集江门（副会长单位）
中国物流和采购联合会危化品物流分会 中集瑞江（副会长单位）
中国混泥土与水泥制品协会预拌混凝土分会 中集瑞江（副理事长单位）
中国铸造协会 华骏铸造（会员）
河南省铸锻协会 华骏铸造（副理事长）
上海市交通运输行业协会工程建设运输分会 陕汽西安（理事单位）
陕西省汽车工程学会 陕汽西安（理事单位）
陕西省汽车工业协会 陕汽西安（理事单位）
中国汽车工业协会专用车分会 陕汽西安（会员单位）
中国集装箱行业协会 中集现代物流发展有限公司（理事单位）
中国交通运输协会多式联运分会 中集现代物流发展有限公司（理事单位）
中国货代协会 振华物流集团有限公司（副会长单位）
山东省船舶工业行业协会 烟台中集来福士海洋工程有限公司（会长单位）
山东海洋产业协会 烟台中集来福士海洋工程有限公司（副会长单位）
中国水产流通与加工协会三文鱼协会 烟台中集蓝海洋科技有限公司（副会长单位）
中国渔业协会海洋牧场分会 烟台中集蓝海洋科技有限公司（副会长单位）
山东省海洋发展研究会 烟台中集蓝海洋科技有限公司（理事单位）
中国物流与采购联合会物流装备专业委员会 中集运载科技有限公司（副会长单位）
中国建筑卫生陶瓷协会生态建陶分会 中集绿建（副会长单位）
广东省静态交通协会 中集物联科技有限公司（理事单位）
深圳停车行业协会 中集物联科技有限公司（理事单位）
中国重型机械工业协会 深圳中集智能停车有限公司（理事单位）
全国汽车标准化技术委员会燃气汽车分技术委员会 集瑞重工（会员单位）
中国银行间市场交易商协会 中集集团财务有限公司（会员单位）
中国财务公司协会 中集集团财务有限公司（会员单位）

奖项荣誉
入选ESG相关指数

评级机构 获得评级

恒生可持续发展企业指数 入选恒生可持续发展企业基准指数、恒生 A股可持续发展企业基准指数

富时罗素 ESG 1.9分（入选的国内企业的前列）

OWL Analytics ESG 58.83分（超过入选的国内企业平均水平）

商道融绿 ESG B+评级

妙盈科技（MIOTECH） ESG AA评级

润灵环球 &和讯网 ESG BBB评级（位于入选中证 800企业的前 8%，“行业 -工业企业集团”第一名）

新浪财经 沪深 100ESG优选指数

上海华证 ESG AA评级
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2020年，集团在社会责任及投资者关系方面获得的主要荣誉：

评选机构 奖项名称

中国可持续发展工商理事会与中国企业联合会 中国可持续发展百佳企业（并列第六）

南方周末 2019年中国杰出责任企业（第四名）

新浪财经 2020“金责奖”年度最佳环境责任奖

腾讯原子智库、北京大学国家发展研究院、腾讯研究院 2020年度中国益公司

智通财经与同花顺财经 第五届“金港股”榜单“最佳工业制造公司、最佳 IR团队”

HERA主办机构本识顾问 香港 HERA 2020年 ESG报告大奖

中国企业评价协会 2019中国企业社会责任 500优榜单第 25名

中国环境新闻工作者协会与北京化工大学 中国上市公司环境责任信息披露评价第 12名

星空卫视和上海市慈善基金会“益企未来”专项基金 2020“益企未来”中华企业责任杰出治理奖

深圳公司治理研究会 2020年“深圳上市公司 TOP10绿色治理”大奖

中国 Roadshow China路演中、卓越 IR联合发起 第四届中国卓越 IR年度评选“最佳信批奖”

新财富杂志 第三届新财富最佳 IR港股公司

2020年，集团、各板块及下属企业在创新、产品及服务方面获得的主要荣誉：

获奖单位 奖项名称

中集集团 中国企业专利实力 500强第 73名

中集融资租赁公司 2020IDC金融行业技术应用场景创新奖

中集融资租赁公司 荣获“中国融资租赁年度公司”

新会中集 获“2019年度广东省科技进步奖二等奖”

青冷特箱 获“青岛市隐形冠军”荣誉称号

漳州中集 获福建省“专精特新”中小企业荣誉称号

石家庄安瑞科 荣获国家级“绿色工厂”称号

石家庄安瑞科 河北省科学技术进步三等奖

荆门宏图 湖北省第八届长江质量奖提名奖

南通罐箱 江苏省省级“工业互联网标杆工厂”和“两业融合试点优秀示范”两项认定

南通能源 江苏省企业管理现代化创新成果二等奖

南通能源 工信部两化融合管理体系评定证书

南通能源 江苏省企业管理现代化创新成果二等奖

中集圣达因 张家港市“两化融合管理体系贯标企业”

中集圣达因 获“2020年苏州市级工业设计中心”称号

廊坊集成 获“2019年度河北省首台（套）重大技术装备产品企业”称号及政府奖励

南通食品 江苏省 2020年度小巨人（制造类）企业

新会中集 2020年度江门市政府质量奖（第 2名）

新会中集 “火蓝刀锋”QC小组获省机械工业第三十九届 QC小组发表大会一等奖

太仓冷箱 国家知识产权局审定“国家知识产权优势企业”

联合卡车 安徽省工业和信息化厅授予“安徽省工业设计中心”

联合卡车 中国交通运输业协会授予“2020物流行业用户满意质量星级产品”
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附录

获奖单位 奖项名称

联合卡车 安徽省市场监督管理局授予“安徽省知识产权优势企业”

天达空港 社会主义先行示范区装备工业科技创新“贡献奖”

萃联消防 “气体灭火系统”和“自动水喷淋系统”入选 2020年四川省名优产品目录

川消 国家知识产权局审定“国家知识产权优势企业”

川消 “各类消防车”入选 2020年四川省名优产品目录

烟台中集来福士 国家工信部“2020年中国优秀工业设计奖优秀奖”

烟台中集来福士 第二十一届中国专利优秀奖

中集物流 2020年国家级 5A物流企业

中集物流 “2020年度中国货代物流行业系列榜单”第 8名

中集海工院 &烟台中集来福士 荣获“第三届山东省专利一等奖”

中集瑞江 2020年安徽省制造业高端品牌培育企业

中集江门 广东省专精特新中小企业

华骏车辆 获“2020中国标杆智能工厂”称号

华骏车辆 “5G智慧工厂”项目在第三届“绽放杯”5G应用征集大赛获得全国总决赛优秀奖 

华骏车辆 获得“2019年度驻马店市市长质量奖” 

华骏车辆 “2020中国品牌价值评价信息发布”汽车及配件类“榜单第 12位”

中集车辆 第二届中国工业微电影大赛金奖

中集车辆 第九届中国财经峰会“杰出品牌形象奖”

中集车辆 荣获《每日经济新闻》2020中国上市公司品牌价值榜 -新锐榜第 4名

备注：仅摘录集团、板块和企业部分荣誉

2020年，集团、各板块及下属企业在劳工方面获得的主要荣誉：

获奖单位 奖项名称

荆门宏图 湖北五一劳动奖状

荆门宏图 2019年度荆门市“劳动保障诚信单位暨劳动关系和谐单位”

SOE 2020年“南通市先进集体”称号

青岛中集 2019年度“青岛市五一劳动奖状”

联合卡车 芜湖市和谐劳动关系示范企业

中集来福士 杨德将荣获“全国劳动模范”称号

梁山中集东岳 李敬海获评“全国优秀农民工”

中集模块化建筑 吴凡荣获“广东省五一劳动奖章”

青岛中集冷箱 设备动力部维修班获评“山东省工人先锋号”

荆门宏图 吴成超荣获 2019年荆门市劳动模范称号

中集集团 第 11届“中国人才发展菁英奖”之“最佳学习项目”奖
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报告编制工作组织机构

领导小组
组长 吴发沛
组员 李胤辉   于玉群   吴三强   陈彦刚   万永波   李志敏   张绍辉   黎柱峰

编写小组
组长 陈彦刚
副组长 李柱文

单位 成员

物流板块 张 彪、商宝允

空港板块 王乐乐、解小贤、何继民、
梁婕琴

联合重卡 陈 波、孟 超、余君超

中集运载科技 郑儒兴、欧海霄、王 辉、
陈 雪、张兰玉

中集产城 李 哲、丁启忠

融资租赁 涂 赟、张世伟

中集智能 叶 峰

财务公司 方平凡、余芯瑶、苗 丹

中集汇杰 葛 雷

中集同创 谢承彬 

中集资本 王 颖、汤文丽

中集装备 何新海

中集冷链 于子瑜

中集物联 涂铋波、宋 凯、朱丰茂

中集安防 陈 宇、田 宇

单位 成员

集团卓越营运与HSE中心 李柱文、周颖慧、唐先慧、
任敏婷、刘亚萍

集团董秘办 何林滢、耿潍蓉、张馨冉、
张榆松

集团总裁办公室 李 勋、李 骁、高腾飞

集团审计监察部 杜广增、张 媛、钟华定、
罗春桃、马 静

集团战略发展部 张如冰、李 文

集团数据网路中心 许 青、左玉宝、瞿孟南

集团财务管理部 戈 莉

集团人力资源部 张 炜、肖 潇

集团法律事务部 赵剑明、孙建岐、黄龙惠、
谢 莉

中集学院 李 茗、田楠君

集装箱板块 李 哲、吴景宾、汤 睿

车辆板块 洪惠清、姜 波、季雪妍

能化板块 钟颖鑫、杨瑞奇、陈晓峰

海工板块 李秀楠、许 鑫、孔小奎、
荆 磊、于东亭
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您也可以选择扫描右侧二维码填写在线问卷。我们将于2021年底针对填写在
线问卷的读者开展随机抽奖活动，具体抽奖方案以本集团解释为准。
我们将充分考虑您的意见和建议，并承诺妥善保管您的信息。

读者反馈
尊敬的读者：

您好！感谢您阅读本报告。为了不断提高和改进本集团可持续发展管理，我们真诚地希望听取您的宝贵意见和建
议。请您协助完成本页内容并选择以下方式反馈给我们。

传真：0755-26692707

地址：中国广东省深圳市蛇口工业区港湾大道2号中集集团董秘办、卓越营运与HSE中心

1. 您对本报告的总体评价是？

 □好      □较好      □一般

2. 您认为本报告在信息和数据披露的清晰度、准确性和完整性上表现如何？

 □是      □一般      □较低

3. 您认为本报告在反映本集团对经济、社会和环境的重大影响方面表现如何？

 □是      □一般      □否

4. 您认为本集团在维护相关方利益方面做得如何？

 □好      □一般      □差

5. 您对本集团可持续发展管理的意见和建议：

如果方便，请留下您的联系方式：

姓名： 职业： 工作单位：

邮编： 邮箱： 联系电话：

联系地址：



中國國際海運集裝箱（集團）股份有限公司

中國廣東省深圳市南山區蛇口港灣大道 2 號中集集團研發中心
電話 : 86-755-26691130
傳真 : 86-755-26692707

www.cimc.com

報告出版的環境考慮
紙張：采用環保紙張印刷
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